Nousiaisten kuntakysely 2019: koonti annetuista vastauksista

Nousiaisten kunta haluaa osallistaa kuntalaiset, palvelujen kayttajat, paikalliset yritykset sekd yhdistykset
kunnan toiminnan suunnitteluun ja kehittamiseen, minka johdosta kunta on teettanyt Kuntakyselyn 2019.

Kyselyssa pyydettiin vastaajilta laajasti ndkemyksia kunnan palveluista, niiden kehittdmisesta ja talouden
tasapainottamisesta.

Kysely oli jaettu seuraaviin kokonaisuuksiin:

1.Tyytyvaisyys kunnan asiointiin, viestintdan ja kuntamarkkinointiin
2. Tyytyvaisyys kunnan palveluihin ja palvelutarjontaan

3. Talouden tasapainottamisohjelma 2020-2023

4. Muut kehittamisehdotukset

Kysely oli vastattavana aikavalilld 6.11.2019-20.11.2019 sahkdisesti seka paperilla kirjastolla. Paperilla
annetut vastaukset on syotetty sdhkoiseen verkkolomakkeeseen niin, ettad vastaukset ovat mukana tdssa
koonnissa.

Kaiken kaikkiaan kyselyyn tuli 202 vastausta. Alla koonti annetuista vastauksista. Numeraaliset vastaukset
on ilmoitettu sellaisenaan ja avoimista vastauksista on laadittu lyhyet koonnit, joissa on huomioitu
vastaajien anonymiteetti.

Vastaajana on

200 vastausta

@ kuntalainen / paikallinen palvelun
k&yttaja

@ muu palvelun kaytaja
paikallinen yritys

@ paikallinen yhdistys

@ Syntyperdinen kuntalainen!




1. TYYTYVAISYYS KUNNAN ASIOINTIIN VIESTINTAAN JA KUNTAMARKKINOINTIIN

Miten tyytyvainen olet kunnan kanssa kaytyyn asiointiin?

200 vastausta

@ En osaa sanoa

@ 1 - Erittdin tyytymatan

& 2 - Melko tyytymatdn

@ 3 - En tyytyvainen enka tyytyméton
@ 4 - Melko tyytyvainen

@ 5 - Erittéin tyytyvainen

Miten tyytyvainen olet kunnan tarjoamiin sahkaisiin asicintipalveluihin ja niiden toimivuuteen?

200 vastausta

@ En osaa sanoa

@ 1 - Erittain tyytymatan

O 2 - Melko tyytymatan

@ 3 - En tyytyvainen enka tyytymatin
@ 4 - Melko tyytyvainen

@ & - Erittain tyytyvainen



Miten tyytyvainen olet kunnan viestintaan ja tiedottamiseen?

199 vastausta

@ En osaa sanoa
@ 1 - Erittain tyytymatan
2 - Melko tyytymaton

@ 3 - En tyytyvainen enka tyytymaton
g— @ 4 - Melko tyytyvainen

‘ . 5 - Erittdin t‘,l l}"\-’éi[‘lE‘l’I
8% Y
18,6%

Kehittdamisehdotuksia tiivistetysti (46 vastausta)

Vastauksissa ehdotettiin mm. yhteistyon lisddmista pientaloyhdistysten kanssa, jatkoa avoimelle
tiedottamiselle, enemman yhteisia tapahtumia kuntalaisille, sahkdisten palveluiden kehittamista,
viestintavalineiden monipuolista ja nopeaa kayttod — myos tekstiviestien, sdhkopostin ja postin kautta
tiedottamista ja korostettiin, etta erityisesti hairiétilanteissa tiedottaminen on erityisen tarkeaa. Lisaksi
ehdotettiin kuukausittaista kuntatiedotetta, sosiaalisen median aktiivista hyddyntamista ja johtavien
viranhaltijoiden osallistumista henkil6ina sosiaaliseen mediaan, internet-sivujen rakenteen selkiyttamista,
enemman viestintaa paatoksenteosta tehdyistd paatoksista ja tulevista kokouksista, yrittajayhteistyon
lisdamista, kunnan internet-sivuille blogikirjoituksia ajankohtaisista asioista seka kuntakyselyiden
toteuttamista jatkossakin.

Miten tyytyvainen olet kunnan nettisivujen ulkoasuun ja sisaltéon?

200 vastausta

@ Enosaa sanoa
@ 1 - Erittdin tyytymaton
2 - Melko tyytymaton
@ 2 - En tyytyvainen enka tyytymétin
@ 4 - Melko tyytyvainen
@ & - Eritt&in tyytyvainen




Miten tyytyvainen olet kuntamarkkinointiin?

200 vastausta

@ En osaa sanoa

@ 1 - Erittéin tyytyméatan

O 2 - Melko tyytymaton

@ 2 - Entyytyvdinen enkd tyytymatin
@ 4 - Melko tyytyvainen

@ 5 - Eritt&in tyytyvéinen

Mita kunnan viestinta- ja markkinointikanavia seuraat / missa medioissa toivoisit kunnan
nakyvan

200 vastausta

Kunnan internet-sivut -160 (80 %)
L 134 (67 %)
Turun Sanomat, Helsingin 78 (39 %)

Sanomat, lita-... 151 (75,5 %)
Instagram 34 (17 %)
LinkedInjl—2 (1 %)
Twitter Jll—5 (2,5 %)
Radiomainonta 11 (5,5 %)

1(0,5 %)
1(0,5%)
1(0,5%)
1(0,5 %)
1(0,5 %)
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Kehittamisehdotukset (39 vastausta)

Vastauksissa ehdotettiin mm. sosiaalisen median viestinnan kehittdmista ja sosiaalisen median
monipuolista hyddyntamista, positiivista markkinointia, harrastetoiminnan vahvempaa esille tuomista,
kunnan profiloitumista, palveluiden monipuolista esille tuomista, markkinoinnin pitkajanteisyytta ja
suunnitelmallisuutta seka yleisesti pysyvyytta ja luotettavuutta. Lisdksi ehdotettiin internet-sivujen
selkeyttdamistd, omaa alasivua uusille kuntalaisille, kylien mainostamista, markkinoinnin kehittamista ja
rakentamista yhteistydssa kuntalaisten, yhdistysten ja yrittdjien kanssa, tonttimarkkinoinnin lisdamista,
osallistumista Rakenna ja sisusta -messuille jatkossakin, yhteen hiileen puhaltamista, enemman
yleisétilaisuuksia sekd Nousiaisten vahvuuksien vahvempaa esille tuomista.



2. TYYTYVAISYYS KUNNAN PALVELUIHIN JA PALVELUTARJONTAAN

Miten tyytyvainen olet yleisesti kunnan palveluihin ja palvelutarjontaan?

200 vastausta

Miten tyytyvainen olet varhaiskasvatuksen palveluihin?

200 vastausta

36.,5%

Miten tyytyvainen olet perusopetus- ja lukiopalveluihin?

200 vastausta

@ En osaa sanoa

@ 1 - Eritt&in tyytymatén

& 2 - Melko tyytymaton

@ 3 - En tyytyvdinen enka tyytyméatan
@ 4 - Melko trvtyvainen

@ 5 - Erittéin tyytyvéinen

@ En osaa sanoa
@ 1 - Erittdin tyytymatin
& 2 - Melko tyytymaton

@ 2 - En tyytyvdinen enkd tyytymatin

@ 4 - Melko tyytyvainen
@ 5 - Erittdin tyytyvainen

@ En osaa sanoa

@ 1 - Erittéin tyytymaton

& 2 - Melko tyytymatan

@ 2 - En tyytyvéinen enka tyytymatin
@ 4 - Melko tyytyvainen

@ & - Erittéin tyytyvainen



Miten tyytyvainen olet kirjasto- ja kulttuuripalveluihin?

19% vastausta

@ En osaa sanoa

@ 1 - Eritt&in tyytymétin

O 2 - Melko tyytymatan

@ 3 - En tyytyvainen enka tyytymatan
@ 4 - Melko tyytyvainen

@ 5 - Erittéin tyytyvainen

Miten tyytyvainen olet liilkunta-, vapaa-aika- ja nuorisopalveluihin?

200 vastausta

Miten tyytyvainen olet ympéristétoimen palveluihin?

200 vastausta

@ Enosaa sanoa

@ 1 - Eritt&in tyytymataon

O 2 - Melko tyytymatan

@ - Entyytyviinen enks tyytymatin
@ 4 - Melko tyvtyvainen

@ 5 - Eritt&in tyytyvainen

@ En osaa sanoa

@ 1 - Erittdin tyytymaton

O 2 - Melko brvtymatan

@ - En tyytyvainen enké tyytymaton
@ 4 -Melko brytyvainen

@ 5 - Eritt&in tyytyvainen



Miten tyytyvainen olet siivous- ja ruokahuollon palveluihin?

200 vastausta

@ Enosaa sanoa
@ 1 - Erittéin tyytymaton
2 - Melko tyytymatsn
@ 3 - En tyytyvainen enka tyytymatdn
@ 4 - Melko tyytyvainen
@ 5 - Erittéin tyytyvéinen

Miten tyytyvainen olet muihin teknisen toimen palveluihin?

199 vastausta

@ En osaa sanoa
12.1% @ 1 - Erittain tyytymaton
2 - Melko tyytymaton
@ 2 -En tyytyvainen enka tyytymatin
& 4 - Melko byytyvainen
@ & - Eritt&in tyytyvainen

Kehittamisehdotukset (65 vastausta)

Vastauksissa ehdotettiin mm. kiinteistéjen yllapidon parantamista, valvonnan lisdamista ja etta
kehitettaisiin tapa, jolla voisi ilmoittaa parannustoiveita koskien kunnan kiinteistdja. Lisdksi korostettiin
kyldakoulujen tarkeytta ja kouluverkon sailyttamista, lasten- ja nuorten harrastustoiminnan lisdamista,
ryhmaliikuntatuntien lisaamista, leikkipuistojen parantamista ja lisddmistd, avointa pdivakotitoimintaa,
lukion lakkauttamista seka kritisoitiin liikuntahalli- ja yhtendiskoulun uudisosa -hankkeita. Lisaksi
kehittdamisehdotuksissa nostettiin esille tiedolla johtamisen ja paikkatiedon hyédyntaminen, vuokra-
asuntojen saaminen kuntaan, viheralueisiin panostamista ja ettad kunnan tulisi vaatia ELY-keskukselta
enemman resursseja teiden kunnossapitoon, siivous- ja ruokapalveluiden kehittamista, kuntaliitosta,
panostamista omaan palvelutuotantoon, ymparisténsuojelun kehittamista, keskustan liikennejarjestelyiden
selkiyttamista tydmaa-aikana seka toiminnan pitkajanteisyytta ja suunnitelmallisuutta.



3. TALOUDEN TASAPAINOTTAMISOHJELMA 2020-2023

Pikisaaren virkistysalueen myynti

201 vastausta

@ En osaa sanoa
@ Kannatan
@ En kannata

Vakituisen asunnon kiinteistoveron tarkastelu

200 vastausta

@ Enosaa sanoa
@ Voidaan korottaa 0.1 (t&lin olisi 0,60)
@ Pidetaan nykyiselldan (0,50)

Tuloveroprosentin korottaminen

201 vastausta

@ En osaa sanoa
@ Voidaan korottza 0,5 (t3llGin olisi 22,00)
@ Pidetdan nykyiselldan (21,50)




Henkildston lomauttaminen vuonna 2020

198 vastausta

Siivouspalvelujen ulkoistuksen selvitys

200 vastausta

Ruckahucllon ulkoistuksen selvitys

199 vastausta

@ En osaa sanoa

@ Kahden viikon lomautus v. 2020 on
mahdaollinen

@ Yhden viikon lomautus v. 2020 on
mahdaollinen

@ En kannata lomautuksia

@ En osaa sanoca
@ Kannatan
@& En kannata

@ Enosaa sanoa
@ Kannatan
@ En kannata



Kiinteistonhoidon ulkoistuksen selvitys

200 vastausta

@ En ossa sanoa
@ Kannatan
& En kannata

Selvitetaan teknisen toimien yhdistaminen naapurikuntien kanssa

200 vastausta

@ En osza sanoa
@ Kannatan
@ En kannata

Omakotitonttien myynnin nopeuttaminen (tonttihuutokaupat & tonttikampanjat)
200 vastausta

@ Enosza sanoa
@ Kannatan
@ En kannata
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Kuntamarkkinoinnin maararahojen alentaminen

201 vastausta

@ En osaa sanoa
@ Kannatan
@ En kannata

Mousiaisten kunnan omistamien peltomaiden myynti

207 vastausta

@ En osza sanoa
@ Kannatan
@ En kannata

Metsadhakkuiden lisdaminen

2071 vastausta

@ En osaa sanoa
@ Kannatan
@ En kannata
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Muu kunnan omaisuuden myynti (jaljella olevat asunnot, tontit ja maaraalat)

2071 vastausta

@ En osaa sanoa
& Kannatan
En kannata

Huomiot koskien talouden tasapainottamista (65 vastausta)

Vastauksissa ehdotettiin mm. opettajien lomauttamista lomien ajaksi, koko henkil6ston lomauttamista ja
toisaalta etta lomautuksia ei tehtaisi ja tulisi kiinnittda huomiota henkildstdon hyvinvointiin. Vastauksissa
ehdotettiin toiminnan tehostamista, valtuuston koon pienentamista, kokouspalkkioiden poistamista,
asuinalueiden kehittdmista, tonttien maaran ja vuokra-asuntokannan lisddmista, tonttien myynnin
tehostamista haja-asutusalueilla, tonttien hintojen tarkastelua, ja toisaalta taas hinnoittelun alentaminen
sai kritiikkia. Samoin omaisuuden myynti, ulkoistukset ja veroprosentin nosto saivat seka kritiikkia etta
kannatusta ja liikuntahalli ja yhtendiskoulun uudisosa -hankkeet kritiikkia. Vastauksissa nousi esille
panostaminen lapsiperheisiin ja varhaiskasvatukseen, kouluverkon tarkastelu ja Paijulan koulun
lakkauttaminen seka toisaalta Paijulan koulun sailyttaminen ja kyldkoulujen tarkeys. Vastauksissa oli myos
yhteen hiileen puhaltaminen, selkea linja ja profiloituminen, positiivisen julkisuuskuvan luominen, hallinnon
keventdaminen, kdyttétalousmenojen vahentaminen, Akselin talouden seuranta, kuntaliitos, asuinalueiden
kehittdminen, oman palvelutuotannon tehostaminen, panostaminen yrittdjiin sekd kunnan
houkuttelevuuden parantaminen.

4. MUUT KEHITTAMISEHDOTUKSET

Milla tavoin kunnan asuinalueiden viihtyvyytta voitaisiin lisata (94 vastausta)

Vastauksissa ehdotettiin mm. valaistuksen pidentamista, viheralueiden parantamista, leikkipaikkojen
lisddmista ja parantamista, alueiden siisteyden parantamista, liikennemerkkien suoristamista, roskalavojen
hankkimista aika ajoin, yhteisia tilaisuuksia ja tapahtumia, teiden kunnon parantamista, kavelyteiden
lisadmista ja katuvaloja, kylien kehittamista, tonttimyynnin lisadamista koko kunnassa, nuorille lisaa
kokoontumispaikkoja, kunnossapidon parantamista, yritystonttien hinnoittelun alentamista, roskakorien
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maaran lisddamistd, koirapuistoa, valjaa kaavoitusta, istutuksia ja viheralueiden liséamistd, nurmikon
leikkauksen lisdamista, talkoita, asfaltoinnin lisdamista, kierratyksen varmistamista, Kaitaraisten kevyen
lilkenteen alikulun toteutusta, kevyen liikenteen vaylien kunnossapitoa, hidasteiden lisddminen ajovaylille,
ymparistonsuojelun valvonnan lisdamista alueilla, keskustaan penkkeja seka nuorille kesatoita.

Milla tavoin Nousiaisten kunnan tulisi houkutella uusia asukkaita, yrittajia,
yksityisia rahoittajia seka palveluiden kayttdjia? (130 vastausta)

Vastauksissa ehdotettiin mm. kouluverkon sailyttamista ja kylien elinvoiman lisdamista, edullisia tontteja,
kuntalisaa lapsiperheille, kerrostaloja ja pienia vuokra-asuntoja seka muutoinkin vuokra-asuntokannan
lisddmista, asuntoja nuorille, senioriasumista, kampanjoita ja tonttihuutokauppoja,
joukkoliikenneyhteyksien parantamista, pitkajanteista politiikkaa, positiivisen julkisuuskuvan luomista ja
markkinointia, digitaalisen markkinoinnin lisddmista, luonnonldheisyyden korostamista ja olemassa olevien
palveluiden mainostamista. Yhtenaiskoulun uudisosa ja liikuntahalli saivat kannatusta samoin kuin
mainostaminen kauppakeskus Myllyssa. Toisaalta hankkeet saivat myos kritiikkia. Lisdksi ehdotettiin
kyselyiden laatimista kunnasta poismuuttaneille seka kuntaan muuttaneille, verotuksen pitamista nykyisella
tasolla, yrittajayhteistyon lisdadmista, moottoritien hyddyntamistda mainonnassa, huoltoasemaa,
tyopaikkojen lisaamista Nousiaisissa, ilmaisia/edullisia yritystontteja, harrastusmahdollisuuksien
edistamista, kannustimia uusille asukkaille, vapaa-ajan palveluiden korostamista, yhteistyota
naapurikuntien kanssa, profiloitumista seka me-hengen nostatusta.

Profiloituminen: Mitka ovat Nousiaisten kunnan vahvuudet tai keskeisimmat
resurssit (121 vastausta)

Vastauksissa nousivat esiin mm. sopiva koko, maaseutumaisuus, sijainti Iahella Turkua, moottoritie ja
lilkenneyhteydet, kylakoulut, yhtenadiskoulu, palvelut ja toiminta, upea luonto ja luonnonldheisyys,
yhteisollisyys, toimivat peruspalvelut, rauhallinen miljoo, turvallisuus, lukio, hyva tonttitarjonta, ikdihmisten
palvelut, historia, pikkukunnan edut, lilkkuntamahdollisuudet, rauhallisuus, kirjasto, sote-palvelut seka
yhdistystoiminta.

Millaisia uusia osallistamisen tapoja Nousiaisten kunta voisi hyodyntaa? (s
vastausta)

Vastauksissa ehdotettiin mm. kyselyita, yleisotilaisuuksia, pikadanestyksia ja aloitekanavia, valtuuston
kokousten videointia, huutokaupoja/kerdyksia, asukas/alueraateja, some-markkinointia, yhteisollisyytts,
talkoita, avoimia kokouksia, profiloitumista, yhteista kohtaamispaikkaa, yhteistyota yhdistysten ja yritysten
kanssa, palautekanavaa, kuntalaisten yhteisia projekteja, kiertoajeluita, yritys- ja yhdistysesittelyja
kuntalaisille, alueellisia tapahtumia seka yhdessa tekemista.
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Milla muilla tavoin Nousiaisten kuntaa tai sen palveluita voisi kehittda? (87
vastausta)

Vastauksissa ehdotettiin mm. kuntaliitosta, yhteisia joulu-, uusivuosi- ja juhannusjuhlia, liikkuntahalli- ja
yhtendiskoulun uudisosa -hankkeiden lakkauttamista, kyldakoulujen lakkauttamista, kylakoulujen
yllapitamista, leikkipuistojen korjaamista, uusien luontopolkujen rakentamista, yritysten ja palveluiden
markkinointia ja yhteisty6ta, 8-tien nakyvyyden parantamista, vuokra-asuntoja, positiivista viestintaa ja
nakyvyyttd, henkiloston arvostamista, pitkajanteisyytta, ulkoilmatapahtumia, torin elavoittamistd, postin
pakettiautomaattia, keskustan siistimista, satumaailmaa kirjastoon, uimahallia, tieverkoston korjaamista,
uusia yrityksid/kauppoja/ruokapaikkoja, yhteistyota naapurikuntien kanssa, julkisen liikkenteen
parantamista, sijoittajien houkuttelua, paatoksenteon pitkdjanteisyytta seka yritysesittelyita.

Tdssd dokumentissa on tiivistettynd koonti tulleista vastauksista. Vastaukset
kokonaisuudessaan muuttamattomina ovat valtuutettujen kdytettévissd 9.12.2019
valtuuston kokouksessa. Vastauksia tullaan muutoinkin hyédyntémddén kunnan
toiminnassa — mukana oli paljon hyvid toteutuskelpoisia ideoita kunnan toiminnan
kehittémiseen. Kiitos kaikista annetuista vastauksista!
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