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Taustatiedot
Kunta: Nousiaisten kunta
Kunnassa kotoutumisohjelmaa koordinoiva taho: Hyvinvointikoordinaattori Kaisu Savolainen

Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan yhteyshenkil6 ja yhteystiedot: Hyvinvointikoordinaattori
Kaisu Savolainen, 0406308073, kaisu.savolainen@nousiainen.fi

Kotoutumisohjelmaa kuvaava asiakirja on laadittu tai paivitetty (pdivamaara): 2.12.2024
Kotoutumisohjelman ja/tai sitd kuvaavan asiakirjan laatimiseen osallistuvat yhteistyokumppanit:

Kotoutumisosaajien verkosto on Turun tyollisyysalueen kuntien ammatillinen verkosto, joka kokoaa
alleen uuden tyollisyysalueen kotoutumistyotd tekevan henkildstén. Nousiaisten kunnan
hyvinvointikoordinaattori on osa Kotoutumisosaajien verkostoa. Kotoutumisosaajien verkoston
tarkoituksena on tukea loppuvuoden 2024 kuntia KOTO24-valmistelussa. Vuoden 2025 alusta se
muuttuu kotoutumistyota tekevien tiedottamisen, osaamisen yllapitdmisen ja tydskentelyn tukemisen
verkostoksi, johon kutsutaan mukaan Turun tyollisyysalueen kunnissa kotoutumistyota tekeva
henkilosto. Verkostossa voidaan valittaa tehokkaasti ajankohtaista tietoa seka vaihtaa kokemuksia ja
kaytanteita tyon tueksi.

Tyollisyysalueen osiota kuvaava tekstiosa on tuotettu kotoutumisosaajien verkostossa.
Kotoutumisohjelmaa on taydennetty soveltuvin osin Nousiaisten kunnan vastuulle kuuluvilla
palveluilla.

Kotoutumisohjelman laadinnan prosessi ja viestinta kunnassa:

Kotoutumisosaajien verkosto on yhdessd kuntien edustajien kanssa laatinut yhtenaisen
kotoutumisohjelman. Kunnan kotoutumisohjelman julkaistaan kunnan verkkosivuilla ja kunnan
sosiaalisen median kanavissa. Kunta seuraa kotoutumisohjelman toteutumista saannodllisesti, ja
kotoutumisohjelmaa paivitetdan, kun palvelutarpeet ja palvelut muuttuvat. Kotoutumisohjelman
toteutumisesta raportoidaan ELY-keskukselle kahden vuoden valein.

Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan kasittely- ja hyvaksymisprosessi kunnassa:
Kunnanhallituksen hyvaksynta 25.11.2024

Valtuuston hyvaksynta 2.12.2024


mailto:kaisu.savolainen@nousiainen.fi

Johdanto

Nousiaisten kunnan kotoutumisohjelma kuvaa kunnan alkuvaiheen kotoutumispalveluja
maahanmuuttajalle. Alkuvaiheen kotoutumispalvelujen tarkoituksena on edistdd maahanmuuttajan
kotoutumista, tyollistymista ja yrittajyyttd, osaamista ja tydelamavalmiuksia, yhdenvertaisuuden,
osallisuuden ja tasa-arvon toteutumista, terveyttd ja hyvinvointia, arjen kansalaistaitoja seka
osallistumista jarjestotoimintaan ja muuhun yhteiskunnalliseen toimintaan. Kunnalla on velvollisuus
raportoida ELY-keskukselle kahden vuoden valein kotoutumisen edistamisen tavoitteiden
saavuttamisesta ja toimenpiteiden toteutumisesta.

Vuoden 2025 alussa tulevat voimaan seka tyollisyyspalveluja (laki tydvoimapalvelujen jarjestamisesta
23.3.2023/380) ettd kotoutumisen edistdmisen palveluja (laki kotoutumisen edistamisesta
14.4.2023/681) koskevia lakimuutoksia. Tydvoimaviranomainen vastaa tyonhakijoiden tydnhakija-
asiakkaiden kotoutumisen edistdmisestd ja kunta tydvoiman ulkopuolisten kotoutumisen
edistdmisestd. Yhteistyd eri toimijoiden valilld on tarkeda, jotta maahanmuuttajien tarpeiden
kokonaisvaltainen huomioiminen olisi mahdollista. Tyossakayvat tai tydovoimapalvelujen piirissa olevat
maahanmuuttajat kayttavat kunnan ja yritysten palveluja yhta lailla kuin tyévoiman ulkopuolisetkin.
Tyovoiman ulkopuolisia henkildita voivat olla niin kotihoidon tuella kotona lapsiaan hoitavia aiteja kuin
iakkaitd maahanmuuttajia. Oleellista onkin tarjota laadukkaita ja oikea-aikaisia palveluja asiakkaiden
yksilollisten ja mahdollisesti ajassa muuttuvien tarpeiden mukaisesti yhteistydssa eri viranomaisten
kanssa.

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi

Kuvaus palvelusta

Miten palvelut jarjestetdaan kunnassa?

Tyollisyysalue vastaa lakisaateisista tyévoimapalveluista ja niiden jarjestamisesta.
Hyvinvointikoordinaattori koordinoi kotoutumispalvelujen jarjestamisen, mukaan lukien osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arvion tydvoiman ulkopuolisille henkildille Nousiaisten kunnassa.

Tyollisyysalueen  asiakkuuteen hakeudutaan ilmoittautumalla tyottomaksi  tydnhakijaksi.
Tyollisyysalueen asiakkuuteen tulevan henkilon osaaminen ja kotoutumisen tarve sekd mahdollinen
monialaisten palveluiden tarve arvioidaan mahdollisuuksien mukaan heti ensimmaisella tapaamisella
tai asiointikerralla. Jos tama ei ole mahdollista, palvelutarvetta voidaan kartoittaa tarkemmin
seuraavilla asiointikerroilla.

Vastuutaho

Mitka tahot/yksikot tekevat osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja miten?

Kotoutumispalveluista vastaava virkailija tydllisyyspalveluissa hoitaa tydnhakija-asiakkaiden
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin.

Nousiaisten kunnan osalta Nousiaisten kunnan hyvinvointikoordinaattori, hoitaa tydvoiman
ulkopuolella olevien asiakkaiden osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin.

Mitka tahot/yksikét tekevdt monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin
kunnassa ja hyvinvointialueella ja miten?



Kunta saa ilmoituksen Kelan Kelmu-jarjestelmasta henkildista, jotka saavat kotihoidon tukea ja/tai
muutoin kuin tilapaisesti toimeentulotukea. Kunta kutsuu asiakkaan palvelutarpeen arvioon.
Monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin tekevat kunta ja hyvinvointialue
yhteistydssa asiakkaiden palvelutarpeen mukaisesti. Kunnilla ja hyvinvointialueen tyontekijoilla tulee
olla ajantasaiset yhteystiedot yhteistydn mahdollistamiseksi.

Yhteistyo
Miten palvelun jarjestdmiseksi tehdéaén yhteisty6ta?

Tyonhakija-asiakkaita ja tyovoiman ulkopuolella olevia asiakkaita palvelevat asiantuntijat voivat
keskustella asiakkaiden palvelutarpeista ja elamantilanteista, ja suunnitella asiakkaille oikea-aikaiset
ja mielekkaat palvelupolut. Yhteistyd hyvinvointialueen ja muiden paikallisten toimijoiden kanssa luo
lisaa mahdollisuuksia palvelutarpeen arvioinnin onnistuneeseen toteutukseen.

2. Kotoutumissuunnitelma

Kuvaus palvelusta

Miten palvelu jarjestetadn kunnassa? Miten kotoutumissuunnitelma laaditaan? Miten monialainen
kotoutumissuunnitelma laaditaan?

Tyovoimapalveluissa kotoutumissuunnitelma laaditaan tyonhakijana oleville
kotoutumissuunnitelmaan oikeutetuille asiakkaille. Kotoutumissuunnitelmassa kaydaan lapi
asiakkaan taustaa ja sovitaan esimerkiksi kielelliseen alkukartoitukseen osallistumisesta ja 1.
mahdollisella kokoaikaisella kielikurssilla aloittamisesta. Kotoutumissuunnitelmassa voidaan sopia
myds esimerkiksi tydkokeiluun hakeutumisesta tai muusta tyollistymista edistavasta toimenpiteesta.

Tyovoiman ulkopuolisille asiakkaille laaditaan kotoutumissuunnitelma hyvinvointikoordinaattorin
toimesta, joka vastaa tydévoiman ulkopuolisista asiakkaista. Talldin otetaan huomioon vahvemmin myos
asiakkaan perheen kokonaistilanne. Kunnan palveluihin tutustuttaminen on tarkeaa kotoutumista
edistavaa toimintaa.

Hyvinvointikoordinaattori vastaa kotoutumissuunnitelman laatimisesta itsenaisesti tai monialaisen
kotoutumissuunnitelman laadinnasta yhteistydssd hyvinvointialueen edustajan kanssa. Asiakkaan
tilanteen ja palvelutarpeen arvioinnin perusteella asiakas voidaan ohjata esimerkiksi Raisio-opiston
suomen kielen kursseille tai SPR Nousiaisten osaston jarjestamille suomen kielen opintoihin. Lisaksi
asiakkaan kanssa voidaan tutustua paikallisiin palveluihin, kuten vapaa-ajan palveluihin, kirjasto- ja
kulttuuripalveluihin, nuorisopalveluihin, seurakunnan palveluihin ja yhdistysten palveluihin. Asiakkaan
osallisuutta edistetddn Nousiaisten kunnassa toimivalla kansainvalisen ryhman toiminnalla, joka on
avoin saannollisesti kokoontuva ryhma maahanmuuttajia, kunnan edustajia ja yhdistysten edustajia.
Kansainvalinen ryhma on samalla matalan kynnyksen kohtaamispaikka maahanmuuttajille, jossa
suunnitellaan toimia yhteistyossa kotoutumisen edistdmiseksi kunnassa. Tarvittaessa asiakas ohjataan
muiden viranomaisten palveluihin.

Tyovoimapalveluiden tyontekijat tekevat yhteisty6td kunnan tydntekijoiden kanssa etenkin
pakolaistaustaisten ja muiden haavoittuvassa asemassa olevien asiakkaiden kohdalla.
Tyovoimapalveluissa tehtavaan kotoutumissuunnitelman laatimiseen kutsutaan tarvittaessa mukaan,
hyvinvointikoordinaattori, jotta asiakkaan tilannetta voidaan pohtia yhdessa.



Jos maahanmuuttajalla on monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnissa
arvioitu olevan monialaista yhteistyota ja tyollisyys-, koulutus-, sosiaali-, terveys- tai muiden
kotoutumista edistdvien palveluiden yhteensovittamista edellyttdvad palvelutarve, tehddan héanelle
monialainen kotoutumissuunnitelma tarpeelliseksi katsottujen yhteisty6tahojen kanssa.

Vastuutaho

Mitka tahot/yksikét vastaavat kotoutumissuunnitelmien laatimisesta? Mitka tahot/yksikét vastaavat
monialaisten kotoutumissuunnitelmien laatimisesta kunnassa ja hyvinvointialueella?

Tyovoimaviranomainen vastaa kotoutumissuunnitelmien laatimisesta tyonhakijoille ja kunta vastaa
kotoutumissuunnitelmien laatimisesta tyovoiman ulkopuolella oleville henkildille.

Tyovoimaviranomainen, kunta ja hyvinvointialue laativat monialaiset kotoutumissuunnitelmat
yhteistydssa.

Yhteistyo

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdéaan yhteistyota?

Palvelun jarjestamisen yhteistyon edistamiseksi on esimerkiksi kotoutumisosaajien verkosto, jonka
tarkoituksena on tukea kuntia TE24 ja KOTO24 lakimuutosten ja yhteistyon toteuttamisessa. Lisaksi
kunnissa tehdaan poikkihallinnollista yhteisty6ta kotoutumisen edistamiseksi.

3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Kuvaus palvelusta

Miten kunta toteuttaa monikielisen yhteiskuntaorientaation? Mita yhteiskuntaorientaation kohderyhmia
kunnassa on? Milléa kielilld kunnassa on tarve jarjestad yhteiskuntaorientaatio? Misséa
asiakaspalveluprosessin vaiheessa monikielista yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan asiakkaille?

Tyollisyysalueella on suunnitelmissa toteuttaa yhteisia hankintoja, silld saman aidinkielen tai hyvin
osaamansa kielen omaavia osallistujia on haastavaa saada tarpeeksi suuria ryhmia kasaan kunnassa.
Myos hybriditoteutuksia ja tulkkien kayttamistd on suunniteltu, jotta valimatkat eivat muodostu
ongelmaksi. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio voidaan myds toteuttaa osittain tai kokonaan
itseopiskeluna toimittamalla kotoutuja-asiakkaalle audiovisuaalista tai kirjallista materiaalia, jos
omakielistd ryhmaa ei saada kasaan, jos tulkkia ei loydy tai jos asiakkaan opiskeluvalmiuksien
katsotaan mahdollistavan itseopiskelu.

Kunnassa on seka tyonhakija-asiakkaita etta tydovoiman ulkopuolella olevia asiakkaita, jotka hyotyisivat
monikielisesta yhteiskuntaorientaatiosta. Kaikki kohderyhmat eivat valttamatta hyody taysin samoista
sisalloista ja toteutustavoista.

Nousiaisten kunnan alueella on tarve jarjestaa yhteiskuntaorientaatiota ukrainan ja venajan kielella.
Mahdollisuuksien mukaan monikielistd yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan mahdollisimman
alkuvaiheessa palveluprosessia tai asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti.



Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikét vastaavat yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta?
Tyollisyysalue on vastuussa siitd, ettd tydnhakija-asiakkaille on tarjolla yhteiskuntaorientaatiota.

Yhteiskuntaorientaatiota on mahdollisesti jarjestettavissa Turun tyollisyysalueen kanssa yhteistydssa
myds tyovoiman ulkopuolisille henkildille. Nousiaisten kunta selvittdd mahdollisuuksia hyddyntaa
Suomessa pidempaan asuneita ukrainalaista yhteiskuntaorientaation jarjestamisessa.

Yhteistyo

Miten palvelun jarjestdmiseksi tehddédn yhteistydtd? Toteuttaako kunta  monikielisen
yhteiskuntaorientaation osittain tai kokonaan itsendisesti, vai osittain tai kokonaan yhteistydssa jonkun
muun tahon kanssa? Nimeé yhteisty6tahot.

Kotoutumiskoulutusten kanssa tehdaan mahdollisuuksien mukaan yhteistyota. Tyollisyysalueen
puitteissa vastuukunta Turku suunnittelee tarjoavansa yhteiskuntaorientaatiota tyodllisyysalueen
kuntien asiakkaille.

4. Kotoutumiskoulutus

Kuvaus palvelusta

Miten kunnassanne jarjestetdan kotoutumiskoulutus tyonhakijana oleville kotoutujille? Miten
kunnassanne jarjestetaan kotoutumiskoulutus muille kuin tyénhakijana oleville kotoutujille? Kielitaidon
péaattdtestaus (KotolL 26 §) Tama paattotestaus liittyy ainoastaan niihin kotoutumiskoulutuksiin, joissa
noudatetaan Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita. Paéattdtestaus jarjestetddn osana
kotoutumislain mukaista kotoutumiskoulutusta. Miten paattotestauksen jarjestaminen toteutetaan?

Kotoutumiskoulutukset on kilpailutettu ELY-keskuksen toimesta ja Turun tyollisyysalueella kaytetaan
jaljelld olevia optioita ainakin vuonna 2025. Lahipalveluissa tydskentelevat tyollisyyspalveluiden
virkailijat ohjaavat asiakkaat kielelliseen alkukartoitukseen, jonka jalkeen koulutuksista vastaavat
keskitettyjen palveluiden virkailijat ohjaavat asiakkaat oikeisiin koulutusjonoihin. Kullakin
tyévoimapoliittisella koulutuksella on vastuuasiantuntija tyollisyysalueen keskitetyissa palveluissa,
joka tekee opiskelijavalinnat koulutukseen ja vastaa koulutukseen liittyvista tapahtumista siella olevien
opiskelijoiden osalta. Asiakkaille lahetetdaan kirjeelld kutsut kotoutumiskoulutukseen ja
aloitusajankohdan lahestyessa kouluttaja on aloittajiin yhteydessa puhelimitse.

Tyoévoiman ulkopuolella olevat henkilot ohjataan Suomen Punaisen Ristin Nousiaisten osaston
jarjestamiin suomen kielen opintoihin, joihin jarjestetdan tarpeen mukaisesti lastenhoitoa. Henkiloita
voidaan ohjata myds Raisio-opiston suomen kielen kursseille. Yhteistyota taltd osin selvitelldan.
Kotihoidon tuella olevat huoltajat ohjataan hakeutumaan  tyoéllisyyspalveluihin, kun
kotoutumiskoulutukseen ja tydnhakuun hakeutuminen on ajankohtaista.

Paattotestaus tullaan toteuttamaan keskitetysti hankituissa kotoutumiskoulutuksissa koulutuksen
paatteeksi.

Vastuutaho



Mitka tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta?

Tyovoimakoulutuksina jarjestettavista kotoutumiskoulutuksista vastaavat talla hetkelld Turun TAITO-
koulutus, Galimatias Concept Oy, Spring House Oy ja Arffman Finland Oy.

Tyodvoiman ulkopuolisille selvitetddn mahdollisuutta tehda yhteistyota Raisio-opiston kanssa.

Yhteistyo
Miten palvelun jarjestémiseksi tehdaan yhteisty6ta?

Tyovoiman ulkopuolisille tarjotaan kunnan palveluja heidan tarpeidensa mukaisesti. Asiakkaiden
kotoutumisen edistdmiseksi palvelujen oikea-aikaisuutta mietitddn asiakkaan kanssa yhteistyossa,
esimerkiksi kotiaitien ohjaaminen tyollisyyspalveluihin, kun he ovat valmiita hakeutumaan tyoeldmaan
ja lapsi aloittamaan varhaiskasvatuksessa tai kun lapsi aloittaa esiopetuksessa.

5. Muu koulutus ja palvelut

Kuvaus palvelusta

Miten kunnassanne jarjestetddn luku- ja Kkirjoitustaidon koulutus? Jos luku- ja Kirjoitustaidon
koulutukselle ei ole tarvetta, esitd perustelut. Mitd muita em. teemoja sisaltdvia koulutuksia tai
palveluita kunnassanne on tarjolla?

Luku- ja kirjoitustaidon koulutukseen on mahdollista osallistua omaehtoisina opintoina ainakin
Turussa, jossa yleensa saadaan ryhmat kasaan syys- ja kevatlukukaudella alkaviksi.

Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikét vastaavat palveluiden jarjestdmisesta?

Omaehtoisena opiskeluna toteutettavaan luku- ja kirjoitustaidon koulutukseen ohjataan
tyollisyyspalveluissa tyonhakija-asiakkaat, joiden havaitaan tarvitsevan luku- ja Kkirjoitustaidon
koulutusta. Yleensd asiakkaat ohjataan tyollisyysalueella keskitetysti hankittuun kielelliseen
alkukartoitukseen, mutta asiakkaan kertoessa taydesta luku- ja kirjoitustaidottomuudesta, voidaan
hanet myds lahipalveluissa laittaa suoraan luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen jonoon Koulutusportti-
jarjestelmassa.

Yhteistyo
Miten palvelun jérjestdmiseksi tehdéaén yhteisty6ta?

Tyovoiman ulkopuolisille voidaan tarveharkintaisesti hankkia pienhankintana/ostopalveluna luku- ja
kirjoitustaidon koulutusta. Talld hetkelld Nousiaisten kunnan alueella ei ole luku- ja
kirjoitustaidottomia.

6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta

Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa
kotoutumissuunnitelman toteuttamisessa.



Kuvaus palvelusta

Miten kunnassa on jéarjestetty kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut?

Kunnassa hyvinvointikoordinaattori vastaa yhdessa maahanmuutto-ohjaajan kanssa
maahanmuuttajille  tarjottavasta  ohjauksesta ja neuvonnasta  kotoutumissuunnitelman
toteuttamisessa sekd muissa mahdollisissa kotoutumiseen liittyvissé asioissa. Asiakkaat ohjataan
tarpeen mukaisesti muiden viranomaisten palveluihin.

Vastuutaho

Mitkéa tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta?

Nousiaisten kunta jarjestaa palvelut tydvoiman ulkopuolisille Nousiaisten kunnan alueella. Nousiaisten
kunnassa sivistysosasto vastaa palveluiden jarjestdmisesta kunnassa.

7. Muut kunnan jarjestamisvastuulla olevat palvelut
kotoutumisen edistamiseksi

Kotoutumisohjelma voi liséksi sisaltdd muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden
tybllisyytta, yrittdjyyttd, tyo- ja toimintakykyd, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveyttd tai
kotoutumista edistavia palveluita seka jarjestd-, yhdistys- tai yhteisétoimintaan tai muuhun
yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista ja siihen osallistumista.

Kuvaus palveluista

Nousiaisten kunnan kotouttamisohjelmassa 2024-2025 kuvataan tarkemmin muita kunnan
jarjestamisvastuulla olevia palveluja ja yhteistyota yhdistysten, seurojen ja yritysten kanssa.
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